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 РЕЗЮМЕ

В январе 2012 г. агентство маркетинговых исследований DISCOVERY Research Group завершило исследование рынка общественного питания в Санкт-Петербурге.
До кризиса рынок общественного питания в Санкт-Петербурге ежегодно развивался и увеличивался. В кризис рынок общепита в Санкт-Петербурге просел – в сопоставимых ценах спад составил почти 26%. Однако уже в 2010 году рынок общественного питания в Санкт-Петербурге начал восстанавливаться, за год оборот заведений общественного питания в городе увеличился на 10,3% в сопоставимых ценах.

В 2011 году объем рынка общественного питания в Санкт-Петербурге, по оценке DISCOVERY Research Group, составил 49,2 млрд. руб., а общероссийский оборот общественного питания – почти 900 млрд. руб. Таким образом, рост рынка составил 3,4%. 

Общее число заведений общественного питания в Петербурге составляет примерно 6,8 тысяч. 

Основными событиями, произошедшими на рынке общественного питания в Санкт-Петербурге, можно назвать выход новых игроков, расширение уже имеющихся сетевых предприятий в городе и выход петербуржских компаний за переделы региона. 

Некоторые питерские компании заявили о своем новом позиционировании – «Чайная Ложка», «Теремок», «Микс» и «Буше» начали в 2011 году экспериментировать с форматами своих торговых точек.  

Среди локальных игроков рынка сетевого общепита в Петербурге произошел первый случай поглощения. Местная сеть блинных «Чайная ложка» купила заведения «Фрикадельки», которой теперь поменяют название. 

В последние два года рынок общественного питания в Санкт-Петербурге накопил рядом проблем: высокие цены в заведениях общепита, открытие «идентичных» кафе и ресторанов, нехватка адекватной недвижимости для заведений общепита.

Кризис оказал существенное влияние на развитие рынка: отмечается тенденция выхода из отрасли непрофильных игроков; бывшие площади заведений общепита используются все чаще для открытия новых; сети стали расширяться за счет спальных районов ввиду высоких цен в центре и возросшей потребности в ресторанах жителей окраин. Также новой тенденцией последних лет является рост привлекательности ресторана или кафе как магазина, где можно купить свежие и уникальные продукты.

Что касается изменения гастрономических предпочтений, то отмечается, с одной стороны, смена приоритета петербуржцев в сторону стандартной европейской кухни. В тоже время отмечается рост привлекательности направления доставки лапши в коробках, кондитерского направления, «супных» бистро.

Наиболее крупный сегмент на рынке общественного питания Санкт-Петербурга – фаст-фуд. На него приходится порядка 60% рынка или около 30 млрд. руб. Наиболее крупными игроками по количеству сетей в данном сегменте являются отечественные компании: «Теремок. Русские блины» и «Чайная Ложка». И только за ними следуют McDonald’s, KFC и Subway.

Сегмент демократичных ресторанов и кафе значительно меньше, чем сегмент быстрого питания. Наиболее распространены в Санкт-Петербурге различные кофейни и кондитерские, а также разнообразные кафе-бары. Наиболее крупный проект по количеству точек в Санкт-Петербурге – сеть ресторанов японской кухни «Евразия». На втором месте находится сеть кофеен «Кофе Хауз». На третьем месте находится Группа Компаний Васаби.

Сегмент элитных ресторанов в Санкт-Петербурге развит значительно меньше, чем в Москве. Из крупных российских холдингов в городе представлен только Ginza Project с 24 концептуальными ресторанами, также ГК Аркадия Новикова совместно с Ginza Project открыла совместный ресторан в 2010 году. Из местных компаний наиболее крупные игроки данного сегмента – компания «Конкорд» и сеть баров XXXX.
.
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ГЛАВА 1. Технологические характеристики исследования

Цель исследования

Описать текущее состояние и перспективы развития рынка общественного питания Санкт-Петербурга.

Задачи исследования

1. Оценить ключевые показатели рынка общественного питания в Санкт-Петербурге: объем и темпы прироста рынка общественного питания, количество объектов общественного питания и средние потребительские расходы на питание вне дома.

2. Описать основные факторы роста и торможения рынка общественного питания в Санкт-Петербурге.

3. Охарактеризовать основные тенденции и перспективы развития рынка общественного питания в Санкт-Петербурге.

4. Описать основные сегменты рынка общественного питания в Санкт-Петербурге по:

· типу ресторана

· специализации 

5. Описать деятельность основных игроков на петербуржском рынке предприятий общественного питания в различных ценовых сегментах.

Объект исследования 

Рынок общественного питания в Санкт-Петербурге.
Метод сбора данных

Мониторинг материалов печатных и электронных деловых и специализированных изданий, аналитических обзоров рынка; Интернет; материалов маркетинговых и консалтинговых компаний; результаты исследований DISCOVERY Research Group.

Метод анализа данных

Традиционный контент-анализ документов.

Информационная база исследования
1. Печатные и электронные, деловые и специализированные издания.

2. Базы данных ФТС РФ (импорта и экспорта), ФСГС РФ (производства).
3. Ресурсы сети Интернет.

4. Материалы компаний.

5. Аналитические обзорные статьи в прессе.

6. Результаты исследований маркетинговых и консалтинговых агентств.

7. Экспертные оценки.

8. Интервью с производителями и другими участниками рынка.

9. Материалы отраслевых учреждений и базы данных.

10. Базы данных Discovery Research Group.

ГЛАВА 2. Объем и темпы роста рынка общественного питания в Санкт-петербурге
§1. Объём и темпы роста рынка общественного питания 
В 2011 году объем рынка общественного питания в Санкт-Петербурге, по оценке DISCOVERY Research Group составил 49,2 млрд. руб., а общероссийский оборот общественного питания – почти 900 млрд. руб. 
До кризиса рынок общественного питания в Санкт-Петербурге ежегодно развивался и увеличивался, наиболее сильно оборот общественного питания вырос в 2006 году (почти на 30% в сопоставимых ценах). В 2007-2008 годах рынок общественного питания расширился в среднем на 15% в год (в сопоставимых ценах). В итоге до кризиса оборот общественного питания в Санкт-Петербурге составлял 41,5 млрд. руб.
В кризис рынок общепита в Санкт-Петербурге просел – в сопоставимых ценах спад составил почти 26%, а в текущих ценах оборот общественного питания сократился с 41,5 млрд. руб. дл 39,5 млрд. руб.

Однако уже в 2010 году рынок общественного питания в Санкт-Петербурге начал восстанавливаться, за год оборот заведений общественного питания в городе увеличился на 10,3% в сопоставимых ценах. Всего по итогам 2010 года в «северной столице» на питание вне дома было потрачено 45,9 млрд. руб.

По оценке DISCOVERY Research Group, основанной на данных официальной статистики, оборот общественного питания в 2011 году увеличился до 49,2 млрд. руб. Однако темпы роста рынка сократились до 3,4%.
Диаграмма  1. Оборот общественного питания в Санкт-Петербурге в 2000-2011гг., млрд. руб.
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Источник: расчеты DISCOVERY Research Group по данным ФСГС, Петростат
Диаграмма  2. Темпы роста оборота общественного питания в Санкт-Петербурге в 2000-2011гг.., в сопоставимых ценах, в % к предыдущему году
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Источник: расчеты DISCOVERY Research Group
О восстановлении рынка общественного питания говорят и данные о финансовых результатах предприятий, занятых в секторе HORECA.
В 2009 году гостиницы и рестораны, согласно данным Петростата, работали себе в убыток. Сальдо финансовых результатов (прибыль минус убыток) составило чуть более минус одного млрд. руб. Однако уже в 2010 году компании создали прибыль: сальдированный финансовый результат гостиниц и ресторанов Санкт-Петербурга в 2010 году составил 283 млн. руб. 

В январе-сентябре 2011 года прибыль превышала убыток на 531 млн. руб., в сравнении с аналогичным периодом прошлого года сальдо выросло в 1,9 раз. 

Также сократилась доля убыточных гостиниц и ресторанов – с 35,4% в 2009 году до 30,6% в 2010 году (размер убытка в оба года превышал 1 млн. руб.). В январе-сентябре 2011 года их доля составила 33%, а убыток – 705 млн. руб.

§2. Количество и вместимость объектов общественного питания[image: image3][image: image4][image: image5][image: image6.png]
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